CONSELHO REGIONAL
P [E ODONTOLOGIA
b DE PERNAMBUCO

CONTRATO CRO-PE N° 030/2025

CONTRATO PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE
INTERMEDIACAO DE PAGAMENTOS COM CARTAO DE
CREDITO E DEBITO QUE ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE PERNAMUCO - CRO/PE E
A EMPRESA SOLUCOES PUBLICA & PRIVADA DE
PAGAMENTOS S/A.

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE PERNAMBUCO - CRO/PE, pessoa juridica
de direito publico, inscrita no CNPJ sob o n® 11.735.263/0001-65, com Sede em Recife/PE no endere¢o
infra-impresso, representado neste ato por seu presidente, Dr. Eduardo Ayrton Cavalcanti VVasconcelos,
Cirurgido-Dentista, portador do CPF n° _ residente e domiciliado nesta cidade, doravante
designado por CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa SOLUQOES PUBLICA & PRIVADA DE
PAGAMENTOS S/A, inscrita no CNPJ n° 28.249.206/0001-79, estabelecida no endereco Al. Rio Negro,
n° 1030, COND STADIUM - ESCR 2304, bairro alphaville centro industrial empresarial, Barueri-SP, CEP:
06.454-000, Fone (16) 9648-4812, e-mail licitacao@sopague.com.br, neste ato representada pelo Sr.(a)
ANDRE LUIZ BIASSI GRABOSWSQUI, brasileiro, portador(a) da Cédula de Identidade n‘j N
e CPF n_, daqui por diante designado simplesmente CONTRATADO, resolvem celebrar
0 presente contrato, sujeitando-se as partes as normas previstas na Lei n® 14.133/2021, e demais normas legais
federais e estaduais vigentes e mediante as clausulas e condic¢oes a seguir descritas:

| CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO |

O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos ao
Conselho Regional de Odontologia de Pernambuco, com o recebimento de valores por transagéo eletronica
(débito, crédito a vista, crédito parcelado até 10 vezes), compreendendo todas as etapas necessarias desde
a captura da transacao até o respectivo depdsito nas contas correntes indicadas, passando pelo roteamento,
a transmissdo e 0 processamento das transacdes financeiras por cartdo de débito e crédito, & vista e/ou
parcelado, por meio de terminais POS e link de pagamento, com aceitagdo minima das bandeiras VISA,
MASTERCARD, ELO, HIPERCARD e AMERICAN EXPRESS, para recebimento de pagamentos cujo
beneficiario seja 0 Conselho Regional de Odontologia de Pernambuco.

Tabela 1 - Do Objeto

Grupo |Item | Especificacdo Quantidade
1 | Taxa de administracdo para operagdo de débito 1
1 2 | Taxa de administracdo para operacgdo de crédito a vista 1
3 | Taxa de administracdo para operacédo de crédito parcelado de 2 a 6 vezes 1
4 | Taxa de administracdo para operacao de crédito parcelado de 7 a 10 vezes 1
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES

2.1 ACONTRATADA devera fornecer 05 (cinco) terminais méveis (maquinas de cartdes sem fio), capazes
de operar com sisteméatica e taxas percentuais, condizentes com as funcBes débito, crédito direto
(pagamento em parcela Unica, a vista) e crédito parcelado, nas seguintes condices:

Tabela 1 - Terminais

Item | Especificagdo Valor Unitario | Valor Total
1 Disponibilizacéo de 5 Terminais Moveis (POS) em comodato - -
Tabela 2 - Taxas
(%) Percentual
Valor . maximo a ser
Item Estimado de | Un. Especificacéo aplicado sobre as | Valor (R$)
Arrecadacéo vendas
crédito/débito
1 0,00 % ;jrgt))(ﬁode administracdo para operagao de 0.85 % _
Taxa de administracdo para operacao de
2 120.000,00 | % |G aGmInSac ¢ 2,20 % 2.640,00
Taxa de administracdo para operacao de
3 450.000,00 % crédito parcelado de 2 a 6 vezes 2,15 % 12.375,00
Taxa de administracdo para operacéo de
4 930.000,00 % lerédito parcelado de 7 a 10 vezes 2,90 % 26.970,00
Tabela 3 - Antecipagdo
Item Especificacio Taxa % Valor (R$)
o Conforme
1 Taxa de antecipacéo 1,70% necessidade
VALOR TOTAL ESTIMADO DO CONTRATO (R$) 41.985,00

2.2 Nos valores acima estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas, inclusive tributos, encargos
sociais, trabalhistas, comerciais, seguros e outras necessarias ao cumprimento integral do objeto

contratado.

2.3 O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA TERCEIRA — DO REPASSE DE VALORES E PRAZOS DE INSTALACAO ‘

3.1. ACONTRATADA faré o repasse das transagdes, realizadas na modalidade de Cartdo de Débito e/ou

Crédito, que tramitaram e foram devidamente autorizadas, ja descontando as Taxas de Administrag&o,

conforme percentual acordado entre as partes.

3.2. O repasse deve ser efetuado conforme cada negociacdo realizada, descrita nos seguintes formatos

(salvo se houver antecipacao de recebiveis, conforme item 3.6):
a) Transacdes de recebimento por Débito: o repasse deve ocorrer em até 24 (vinte e quatro) horas
seguintes & data da transag&o, ou seja, no dia Util seguinte, descontando as taxas negociadas;
b) Transacdes de recebimento por Crédito a Vista: o repasse deve ocorrer em até 30 (trinta) dias apos a
data da transacdo, descontando as taxas negociadas;
c) TransacOes por Crédito Parcelado: o repasse da primeira parcela deve ocorrer em até 30 (trinta) dias
apos a data da transacdo, descontando as taxas negociadas. Para as parcelas seguintes, deve ser seguida
a mesma regra, cujo pagamento seré de até 30 (trinta) dias ap6s o pagamento da parcela anterior.

SEDE RECIFE | Av. Norte Miguel Arraes de Alencar, 2930, Rosarinho, CEP: 52041-080 | (81) 3194-4900 | gerencia@cro-pe.org.br
DELEGACIA REG. DE CARUARU | Av. Agamenon Magalh3es, 444, 82 andar, sala 330, Mauricio de Nassau, CEP: 55012-290 | (81) 3721-2489|

DELEGACIA REG. DE PETROLINA | Rua Joaquim Nabuco, n2 541, Emp. Trade Center, Sala 1401, Centro, Petrolina-PE | (87) 3862-1164|

DELEGACIA REG. SERRA TALHADA | Rua Dep. Afrdnio Ribeiro de Godoy, 915, sala 03, Nossa Sr2 da Penha, CEP: 56903-390 | (87) 3831-7458|
DELEGACIA REG. DE GARANHUNS | Av. Rui Barbosa, 488, sala 102 Ala Norte — Mezanino 01, Helidpolis, CEP: 55296-300 | (81) 98835-1217|

Pagina2del5




P

3.3 O repasse devera ser realizado por depdsito (transferéncia), diretamente em contas bancarias a serem
informadas pelo CRO-PE, apds negocia¢do com o cliente. As contas bancérias serdo disponibilizadas

somente a Contratada, quando e/ou apds a assinatura do Contrato.

3.3.1. Os valores resultantes das transagGes eletrnicas e manuais com cartdes de crédito e débito
deverdo ser creditados na(s) seguinte(s) conta(s) corrente(s) oficial do CRO-PE, ndo podendo, com isto,

haver cobrancas ou taxas adicionais, nem desconto ao repasse:

Banco: Banco do Brasil
Agéncia: 5740-1
Conta Corrente: 120.302-9
CNPJ: 11.735.263/0001-65

3.4. Alinstalacdo, configuracdo e treinamento referente aos equipamentos, sao sem 6nus, sem taxa de adeséo

e nem mensalidade.

3.5. Os terminais deverdo ser entregues e instalados, no prazo méaximo de 3 (trés) dias uteis da data da

ordem de servico feita pelo CRO-PE.
3.6. Da Antecipacdo de Recebiveis: Fica facultado ao CONTRATANTE (CRO-PE)

solicitar a

CONTRATADA a antecipacao dos valores decorrentes das transa¢@es de crédito. Caso a antecipagdo seja
solicitada, a CONTRATADA devera informar previamente e por escrito as taxas adicionais, 0s prazos e as
condi¢des especificas para a realizacdo desta operacéo financeira, devendo o CONTRATANTE formalizar

a aceitacdo dos termos para cada solicitacdo de antecipagéo.

3.7. ACONTRATADA devera entregar e instalar a quantidade solicitada de terminais nos endere¢os abaixo

relacionados:

Locais da prestacdo de servigos e quantitativo de maquinetas

Unidade Endereco CEP Q“‘?‘“t'
Maquinetas
1 0
Sede CRO-PE Av. Nf)rte Mlgu_eIArraes de Alencar, n°2930, 52 041-080 01
Rosarinho, Recife/PE
Deleaacia Redional de Empresarial Difusora, Av. Agamenon
Carugru g Magalhdes, n° 444, 8° andar, sala 330, 55.012-290 01
Mauricio de Nassau, Caruaru-PE
Delegacia Regional de Rua Deputado Afranio Ribeiro de Godoy, n°
g g 915, sala 03, Nossa Senhora da Penha, Serra 56.903-390 01
Serra Talhada
Talhada-PE
Delegacia Regional de Galeria Rui Barbosa, Avenida Rui Barbosa,
g g no 488, Sala 102, Ala Norte, Mezanino 01, 55.296-300 01
Garanhuns e
Heliopolis, Garanhuns, PE
Delegacia Regional de Empresarial Trade Center Dom Campelo,
g g Rua Joaquim Nabuco, n 541, Sala 1401, 14° 56.304-040 01
Petrolina .
andar, Centro, Petrolina-PE
Total de Maquinetas 05

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO
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4.1. A CONTRATADA executard os servicos objeto deste contrato, compreendendo solugdo de pagamento
por meio eletrdnico, que realize captura, roteamento, transmissao e processamento de transacdes financeiras
nos recebimentos por cartdo de crédito e de débito, com a parametrizacdo do sistema e a disponibilizacéo
dos equipamentos, em até 3 (trés) dias uteis, na sede deste Conselho, situada na Av. Norte Miguel Arraes
de Alencar, n® 2930, Rosarinho, Recife/PE a contar do recebimento da via do contrato assinada.
4.2. A CONTRATADA devera oferecer, ao menos, abrangéncia das principais operadoras de cartdes do
mercado: VISA, MASTECARD, ELO, HIPERCARD e AMEX;
4.2.1. A CONTRATADA devera fornecer 05 (cinco) terminais mdveis (maquinas de cartbes sem
fio), capazes de operar com sistematica e taxas percentuais, condizentes com as fungdes: debito,
crédito direto (pagamento em parcela Unica, a vista) e crédito parcelado;
4.2.1.1. O equipamento informatizado, terminal moével, conhecida por “maquineta” devera
operar com cartdes de tarjas magnéticas e tecnologia chip.
4.2.1.2. Os equipamentos (maquinetas) deverdo ser fornecidos em regime de comodato,
sem custo para o0 CRO-PE.
4.3. A instalacdo, configuragdo, treinamento e desinstalagdo dos equipamentos serdo de responsabilidade
da CONTRATADA, sendo obrigatoria a sua realizacdo em endereco e horarios indicados pelo CRO-PE.
4.4, Caberda a CONTRATADA realizar a manutengdo necessaria ao pleno funcionamento dos terminais
disponibilizados ao CRO-PE, substituindo aqueles improprios para o uso, sem qualquer custo adicional.
4.5. A CONTRATADA devera disponibilizar arquivos em CSV e/ou Excel, com as transac¢Ges realizadas
com os clientes do CRO-PE, na modalidade de recebimento por Cartédo de Crédito e/ou Débito.
46. A CONTRATADA devera disponibilizar Relatérios de Conciliagdo, com informacbes de
Localizadores das transaces financeiras, realizadas com o recebimento por Cartéo de Débito e/ou Crédito,
na Sede e nas Delegacias do CRO-PE. Estes relatérios devem contemplar o recebimento por data, valores,
clientes, rejeicdes e negociacdes. Devem ter a op¢do para serem gerados por cada Unidade, como também
devem ter a opcdo para serem gerados de forma gerencial entre todas as Unidades.
4.7. A CONTRATADA deve entregar os terminais mdveis isento da taxa de adesdo e mensalidade, além
de responsabilizar-se pela manutencdo dos terminais moveis e/ou fixo, atualizar softwares dos
equipamentos fornecidos, bem como assisténcia técnica, sem 6nus adicional para o CRO-PE.
4.7.1. Nos casos em que 0s reparos e/ou consertos ndo possam ser realizados nas dependéncias do
CRO-PE, os terminais com defeito deverdo ser retirados no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas e na mesma ocasido substituidos por outro similar, que ali permanecera até o retorno do
terminal devidamente consertado e em funcionamento.
4.8. A contagem do prazo nas transacgdes eletronicas on-line seré a partir da data de captura e da confirmagao
da referida transagé&o.
4.9. A assinatura do contrato ndo implicara em qualquer tipo de fidelizacdo de bandeiras.
4.10. Canais de utilizagdo
4.10.1 - Terminais mdveis: sdo equipamentos que nao ficam instalados em caixas fixos “sem fio”,
isto é, tém total mobilidade, com aceitacdo de cartdes de tarjas magnéticas e chip. Seu
funcionamento ndo dependera de uma linha telefonica. Seu funcionamento precisa de sinal de
internet.
4.10.1.1 - A instalacdo, configuracdo e desinstalacdo dos equipamentos serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, sendo obrigatéria a sua realizacdo em endereco e
horérios indicados pelo CRO-PE.
4.10.2 - Link de Pagamento (Dashboard): A CONTRATADA devera disponibilizar um dashboard
(ambiente web) com acesso seguro e individualizado ao CRO-PE, permitindo a geracao e envio de
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Links de Pagamento aos jurisdicionados via e-mail ou outros canais de comunicacao, bem como a
consulta das transagdes realizadas por este canal.
4.10.3. A Contratada devera transacionar operagdes com, no minimo, as bandeiras de cartdo de
crédito/débito no Brasil: VISA, MASTERCARD, ELO, HIPERCARD e AMERICAN EXPRESS.
4.10.4 O CRO-PE, de acordo com as suas necessidades e conforme autorizacdo legal poderad
solicitar a desinstalacdo e/ou remanejamento de equipamentos a qualquer momento, sem que iSso
Ihe incorra em multa contratual para com a CONTRATADA.
4.10.5. A CONTRATADA se compromete a ndo ceder, manipular, copiar ou efetuar qualquer
alteracdo em softwares de titularidade e propriedade intelectual do CRO-PE, que venham a ser
utilizados na realizagdo das transacOes, ou seja, necessarias as mesmas, sob pena de rescisdo e
aplicacdo das culminacdes previstas contratualmente.
4.10.6. ACONTRATADA se obriga a cumprir todas as regras de mercado dos meios de pagamento
gue ela disponibilizar para uso do CRO-PE, preparando constantemente seus equipamentos para
tal.
4.10.7. A Contratada devera apresentar conciliacdo das transacdes realizadas por pagamento em
meio eletrénico com os valores creditados em conta bancéria especifica informada pelo CRO-PE
demonstrando a transparéncia dos valores creditados com a quantidade das transacdes efetivamente
realizadas.
4.10.8. Disponibilizar relatorios de conciliacdo com informagdes de localizadores das transagdes
financeiras realizadas com o recebimento por cartdo de débito e crédito na unidade do CRO-PE.
4.10.8.1. Estes relatérios devem contemplar o recebimento por data, valores, clientes,
rejeicdes, vendas, bem como ter a opcdo para serem gerados pelo CRO-PE.
4.10.9. O licitante devera isentar a taxa de adesdo ao sistema, bem como devera ceder até 05 (cinco)
maquinas operadoras de cartdo de crédito e débito (conforme necessidade deste regional), durante
toda a vigéncia do contrato, que aceitem no minimo as bandeiras VISA, MASTERCARD, ELO,
HIPERCARD e AMERICAN EXPRESS, além de fornecer as bobinas de impressdo dos
comprovantes de compra para as maquinas necessarias, sem Onus para o CRO-PE,
obrigatoriamente.

4.11. Fungbes para pagamento

4.11.1. Fungdo de débito
4.11.1.1. Modalidade, oferecida pelo CRO-PE ao portador de cartdo de débito, no
pagamento de operagdo oriundo das anuidades, taxas de servigos, multas entre outros
débitos devidas pelos respectivos profissionais vinculados ao Conselho, na qual o
recebimento do pagamento referente transagdo se da a vista mediante crédito em conta
corrente em no maximo 1 (um) dia, descontado as taxas ou tarifas negociadas.

4.11.2. Funcdo de crédito a vista
4.11.2.1 Modalidade, oferecida pelo CRO-PE ao portador de cartdo de crédito, no
pagamento de operacdo oriundo das anuidades, taxas de servi¢os, multas entre outros
débitos devidas pelos respectivos profissionais vinculados ao Conselho na qual o
recebimento do valor a vista ocorre no prazo acordado, descontadas as taxas ou tarifas
negociadas.

4.11.3. Fung&o de crédito parcelado
4.11.3.1 Modalidade, oferecida pelo CRO-PE ao portador de cartdo de crédito, no
pagamento de operacdo oriundo das anuidades, taxas de servi¢os, multas entre outros
débitos devidas pelos respectivos profissionais vinculados ao Conselho, na qual o

SEDE RECIFE | Av. Norte Miguel Arraes de Alencar, 2930, Rosarinho, CEP: 52041-080 | (81) 3194-4900 | gerencia@cro-pe.org.br

DELEGACIA REG. DE CARUARU | Av. Agamenon Magalh3es, 444, 82 andar, sala 330, Mauricio de Nassau, CEP: 55012-290 | (81) 3721-2489|

DELEGACIA REG. DE PETROLINA | Rua Joaquim Nabuco, n2 541, Emp. Trade Center, Sala 1401, Centro, Petrolina-PE | (87) 3862-1164|

DELEGACIA REG. SERRA TALHADA | Rua Dep. Afrdnio Ribeiro de Godoy, 915, sala 03, Nossa Sr2 da Penha, CEP: 56903-390 | (87) 3831-7458|
DELEGACIA REG. DE GARANHUNS | Av. Rui Barbosa, 488, sala 102 Ala Norte — Mezanino 01, Helidpolis, CEP: 55296-300 | (81) 98835-1217|

Pagina5del5



Cry PE

recebimento é dividido em até 10 (dez) parcelas, cuja liquidagcdo se dard nos prazos
acordados, descontadas as taxas ou tarifas negociadas.

4.12. Monitoramento das vendas
4.12.1. A CONTRATADA devera criar senha especifica para consultas de extratos de vendas e
pagamentos, em seu site, disponibilizando-a ao CRO-PE, ap6s a implantacdo dos servi¢os, cujos
prazos e procedimentos serdo definidos em reunido de briefing a ser realizada depois de assinado
0 contrato.
4.12.2. ACONTRATADA deveré gerar codigo de acesso individual por estabelecimento comercial
para unidade da Tesouraria e Divisdo Técnica de Contabilidade do CRO-PE, com niveis de acesso
diferenciados, conforme procedimentos definidos em reunido de briefing a ser realizada depois de
assinado o contrato.
4.12.2.1. As consultas a informagbes no site da CONTRATADA deverdo ter opgdo de
diferenciagdo (perfis de acesso), de forma a permitir segregacéo de servigos por usuario e
niveis diferenciados de consulta.
4.12.2.2. O servico oferecido ao CRO-PE devera possibilitar a consulta de extratos de
vendas diarios e mensais dos pagamentos de forma detalhada, por meio de senha especifica,
no site da CONTRATADA.
4.13. Acompanhamento
4.13.1. A execucdo dos servigos sera acompanhada por pessoa(s) designada(s) pelo CRO-PE
durante toda a vigéncia contratual.
4.13.2. Caso algum servico executado ndo seja aprovado, a CONTRATADA devera apresentar
correcOes, sem dnus ao CRO-PE, que atendam as especificaces no prazo maximo de 10 (dez) dias
da data da notificagcdo com as instrugdes ou observacdes feitas pelo CRO-PE.
4.13.3. A CONTRATADA devera corrigir, total ou parcialmente, as suas expensas, 0 Servico
prestado com vicio, defeito ou incorregdo, decorrente de execucdo irregular, no emprego ou
fornecimento de equipamentos inadequados, no prazo maximo de 01 (um) dia Gtil da data de
notificacdo com as instrucdes ou observacdes feitas pelo CRO-PE.
4.13.4. O CRO-PE podera vistoriar 0s equipamentos e servicos conforme sua necessidade e
conveniéncia, ficando a CONTRATADA obrigada a passar todas as orientacdes e posicionamentos
referentes e facilitar o acesso as dependéncias, sempre que solicitado.

CLAUSULA QUINTA - DO SERVICO DE SUPORTE

5.1. A Contratada devera encaminhar ao CRO-PE, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Gteis apés a
assinatura do contrato, documento informando todos os procedimentos e nimeros de contato necessarios
para abertura de chamados de suporte técnico;

5.2. O fornecedor do servigo devera prestar diretamente ou através de suas assisténcias técnicas autorizadas
0s servicos de manutencdo dos equipamentos e suporte técnico durante o periodo de vigéncia do contrato,
conforme endereco das Unidades do Conselho;

5.3. A garantia técnica devera abranger a manutencao corretiva com a cobertura de todo e qualquer defeito
de hardware apresentado, inclusive substitui¢cdo do equipamento, pegas, partes, componentes de acessorios,
sem representar qualquer dnus para o Contratante.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
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O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses a partir de sua assinatura, prorrogavel
por até 120 meses, na forma do art. 75, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021, com a devida justificativa de
manutencdo para cada renovacao.

| CLAUSULA SETIMA - DO PREGCO

7.1. O valor total estimado do presente Termo de Contrato é de R$ 41.985,00 (quarenta e um mil
duzentos e oitenta e cinco reais)

7.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

CLAUSULA OITAVA - DA FONTE DE RECURSOS E DO PAGAMENTO

8.1. Os recursos financeiros envolvidos na execucao deste contrato séo oriundos de receita propriado CRO-
PE. Fica esclarecido que as taxas de administracdo cobradas pela CONTRATADA constituem-se em custo
operacional ou deducdo da receita, sendo descontadas diretamente no momento do repasse, e nao
configuram despesa orcamentéria para fins de classificacdo contabil.

8.2. A forma de pagamento sera por meio do repasse liquido efetuado pela CONTRATADA do valor devido
ao CRO-PE, ou seja, a CONTRATADA abatera do montante bruto de créditos o valor referente a taxa de
administracdo pactuada. Este abatimento na fonte configura a quitacdo do custo operacional, ndo sendo
permitido em nenhuma hip6tese o pagamento de servicos ndo executados ou executados de forma
incompleta.

8.3. A CONTRATADA efetuard o repasse ao CRO-PE do valor liquido das transacGes, ja deduzidos dos
percentuais de taxas de administracdo. Devera ser emitido pela CONTRATADA, relatério mensal com o
valor total arrecadado com as transacdes de débitos e créditos (valores brutos), os valores das deducdes dos
percentuais de taxa de administracdo e os valores liquidos que deverao ser repassados ao CRO-PE.

8.4. Caso o valor a ser repassado ao CRO-PE previsto no paragrafo anterior seja negativo, ou seja, se, apos
as comprovacdes feitas pela CONTRATADA, ficar demonstrado que o valor a ser pago pelo CRO-PE em
determinado més supera o valor a ser recebido, a diferenga serd transferida e cobrada no més seguinte,
realizando-se esse procedimento até o Gltimo més de vigéncia do contrato, quando, persistindo essa
situacdo, o pagamento da soma das diferencas apuradas sera efetuado no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contados do recebimento definitivo da nota fiscal discriminada, em 2 (duas) vias. O recebimento definitivo
se dara no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos ap0s a entrega da nota fiscal pela CONTRATADA.
8.5. O pagamento ficar4 condicionado a prévia atestacdo do fiscal/gestor na nota fiscal/fatura. A
CONTRATADA devera entregar os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Federal,
Estadual e Municipal (CNDG), além do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e com o Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena
de aplicacao de penalidades.

8.6. As eventuais despesas bancérias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas ou agéncias
séo de responsabilidade da CONTRATADA
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8.7. Havendo vicio a reparar em relacdo a nota fiscal/fatura/planilha apresentada ou em caso de
descumprimento pela CONTRATADA de obrigacdo contratual, o prazo constante do paragrafo segundo
desta clausula sera suspenso até que haja reparacao do vicio ou adimplemento da obrigacao.
8.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pelo CONTRATANTE,
entre o término do prazo estipulado e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos
em fatura prépria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte férmula:
EM =1xN x VP, onde:

EM = Encargos Moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
| = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

=i/3651=6/100/3651=0,00016438
Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

8.9. Quaisquer encargos incidentes sobre o objeto do contrato, inclusive 0s sociais, previdenciarios e
tributarios, serdo arcados pelo respectivo contribuinte, conforme definido na norma tributaria em vigor.
8.10. A CONTRATADA efetuara o repasse dos valores devidos ao CRO-PE conforme clausula cinco do
Termo de Referéncia.

8.11. Se a data prevista para o repasse do valor devido ao CRO-PE ocorrer no feriado ou dia considerado
ndo util na praca de compensagdo do Domicilio Bancario do CRO-PE, o pagamento sera realizado no
primeiro dia util subsequente.

8.12. A CONTRATADA faréa o repasse do valor liquido das transacBes, mediante crédito do respectivo
valor nas contas bancarias especificadas no contrato pelo CRO-PE.

CLAUSULA NONA - DA REPACTUACAO E REEQUILIBRIO DO CONTRATO ’

9.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de vigéncia deste contrato contado da data de sua
assinatura.

9.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados
poderdo sofrer reajuste ap6s o interregno de um ano, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao
Consumidor (IPCA) exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

9.3. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-&o pela disciplina da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES

10.1. Constituem-se obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA:

10.1.1. Ser responsavel pela prestacao de todo o servigo ofertado, necessarios para a satisfacdo do
objeto da presente contratacao;

10.1.2. Cumprir fielmente o estabelecido neste contrato, em especial no que se refere a instalacéo
e operacao dos equipamentos, treinamento dos funcionarios, niveis de servigo e promover a captura,
roteamento, transmisséo e processamento das transacBes comerciais efetuadas pelo contratante
através de cartdes de crédito e/ou débito em todo o estado de Pernambuco, na Sede e nas Delegacias
Regionais deste Conselho;
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10.1.3. Cumprir, as suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas
obrigac0es;

10.1.4. Responder pelo cumprimento dos postulados legais no &mbito federal, estadual e municipal;
10.1.5. Fornecer a tecnologia para a operacéo das transacOes realizadas com os cartfes de débito,
crédito e parcelado;

10.1.6. Fornecer todo material de insumo que se fizer necessario para possibilitar a realizacdo das
transacoes;

10.1.7. Efetuar a manutencéo ou a troca de terminais de forma prioritaria no local onde se encontra
os terminais, sem 6nus adicional para o Contratante, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da
solicitagdo do gestor;

10.1.8. Emitir extratos financeiros efou relatorios periddicos, com a descricdo das operacoes
realizadas, com os valores liquidos que deverao ser repassados ao CRO-PE;

10.1.9. Creditar em favor da CONTRATANTE, em conta indicada especifica, os valores totais,
liquido das transacdes, ja deduzidos dos percentuais de taxa de administragdo aplicavel, no prazo
acordado;

10.1.10. Isentar a taxa de adesdo ao sistema, bem como deverd ceder 05 (cinco) maguinas
operadoras de cartdo de crédito e débito, durante a vigéncia do contrato, que aceitam no minimo as
bandeiras VISA, MASTERCARD, ELO, HIPERCARD e AMERICAN EXPRESS, sem 6nus para
0 CRO-PE, obrigatoriamente;

10.1.11. Fornecer as bobinas de impressdao dos comprovantes de transa¢Ges para as maquinas
necessarias durante todo o periodo do contrato;

10.1.12. Prestar com dedicacdo, presteza e zelo que se fizerem necessario;

10.1.13. Recolher os encargos fiscais decorrentes da prestacdo de servicos;

10.1.14. Prestar assisténcia on-line permanente;

10.1.15. Atualizar o software, quando necessario;

10.1.16. Fornecer, a qualquer momento, todas as informacdes de interesse para a execugdo dos
servigos que a CONTRATANTE julgar necessérias conhecer ou analisar;

10.1.17. Permitir que a CONTRATANTE acesse o site da CONTRATADA mediante senha
especifica para realizacéo de consultas;

10.1.18. Disponibilizar acesso on-line ao extrato atualizado para a conferéncia dos valores
repassados ao CRO-PE;

10.1.19. Emitir fatura mensal, destacando-se os encargos e tributos federais, para 0s servigos
prestados sobre as transacdes de créditos/débitos realizados no periodo;

10.1.20. Informar a CONTRATANTE a ocorréncia de chargebacks, quando houver;

10.1.21. Entende-se por chargebacks o cancelamento de uma venda feita com cartdo de débito ou
crédito, que pode acontecer pelo ndo reconhecimento da compra por parte do titular do cartdo ou
pelo fato de a transag¢&o ndo obedecer as normas previstas nos contratos, termos, aditivos e manuais
editados pela administradora;

10.1.22. Responsabilizar-se por todas as despesas com materiais, mao de obra, transportes,
equipamentos, maquinas, seguros, tributos, incidéncias fiscais, trabalhistas, previdenciarias,
salarios, custos diretos e indiretos, encargos sociais e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie,
necessarios a perfeita execugdo do objeto;

10.1.23. Atender as determinacdes do Fiscal do Contrato CRO-PE;

10.1.24. Manter sigilo acerca de todos os dados e informagdes a que tiver acesso por ocasido da
contratacao;
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10.1.25. Guardar todas as informacgdes confidenciais em local seguro, de forma que estejam

adequadamente protegidas contra roubo, dano, perda ou acesso ndo autorizado, de acordo com

padrdes que sejam, no minimo, equivalentes aqueles aplicados as informagGes confidenciais da

CONTRATADA.
10.1.25.1. A CONTRATADA se compromete a ndo ceder, manipular, copiar ou efetuar
qualquer alteracdo em softwares de titularidade e propriedade intelectual do CRO-PE, que
venham a ser utilizados na realizacdo das transa¢des, ou seja, necessarias as mesmas, sob
pena de rescisédo e aplicacdo das culminacdes previstas contratualmente.

10.1.26. S6 divulgar informacdes acerca da prestacdo dos servigos objeto deste contrato que

envolva o0 nome do CRO-PE mediante sua prévia e expressa autorizagao.

10.1.27. Manter por si, por seus prepostos e contratados, irrestritos e total sigilo sobre quaisquer

dados que lhe sejam fornecidos em decorréncia deste contrato, sobretudo quanto a estratégia de

atuacdo do CRO-PE.

10.1.28. Nao utilizar a marca do CRO-PE ou qualquer material desenvolvido pelo mesmo, assim

como os dados dos clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a este contrato,

em acdes desenvolvidas pela CONTRATADA fora do ambito de atuacdo do contrato.

10.1.29. Tratar todas as informacges a que tenha acesso em funcao do contrato em carater de estrita

confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgagdo verbal ou estrita, ou permitir

0 acesso, seja por agdo ou omissdo, a qualquer terceiro.

10.1.30. Prestar esclarecimentos ao CRO-PE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam

a CONTRATADA, independentemente de solicitag&o.

10.1.31. Sempre que o CRO-PE solicitar ou na hip6tese de término ou violagdo do contrato:
10.1.31.1. Devolver ou destruir imediatamente (a critério Gnico e exclusivo do CRO-PE)
quaisquer Informag6es confidenciais escritas que tiverem sido fornecidas ou confiadas a
CONTRATADA, sem manter nenhuma copia das mesmas;
10.1.31.2. Eliminar imediata e permanentemente quaisquer informagdes confidenciais que
tenham sido fornecidos a CONTRATADA, através de computadores, processadores de
texto ou outros dispositivos que se encontrem sob custdédia ou controle da
CONTRATADA;
10.1.31.3. Destruir imediatamente todas as anotagdes, e-mails ou outras informac6es
confidenciais armazenadas, de qualquer tipo, preparadas pela CONTRATADA e
relacionadas a quaisquer das informagGes confidenciais. A CONTRATADA se
compromete, ainda, a fornecer imediatamente ao CRO-PE um atestado, declarando o pleno
cumprimento das exigéncias contidas nesta clausula.

10.1.32. Orientar seus funcionarios no sentido de estarem uniformizados, portarem crachas e

exibirem seus documentos de identificacdo quando se apresentarem para a realizacdo de qualquer

servico no estabelecimento do CRO-PE;

10.1.33. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucao dos

Sservigos, mesmo que para isso outra solugdo ndo prevista tenha que ser apresentada, para aprovacao

e implementacdo, sem dnus adicionais para 0 CRO-PE;

10.1.34. Devera apresentar documentos que comprovem a disponibilidade para fornecer as

consultas e transagfes sem qualquer 6nus ao contratante, abaixo relacionadas:

a) Venda diéria: a vista de todos os estabelecimentos + valor da tarifa;

b) Venda diaria: parcelada de todos os estabelecimentos + valor da tarifa

c) Venda diéria: via débito de todos os estabelecimentos + valor da tarifa;
d) Fatura diaria detalhada de todos os estabelecimentos + valor da tarifa;
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e) Fatura detalhada e resumida mensal de todos os estabelecimentos; e

f) Ordens estornadas/canceladas diaria e mensal.
10.1.35. Administrar o repasse das transagcdes negociadas pelo CRO-PE, na modalidade de
recebimento por cartdo de crédito e/ou débito, transmitidas pelo sistema da Adquirente, fornecendo
todo o suporte necessario para o bom funcionamento do objeto;
10.1.36. Garantir pelos pagamentos das compras efetuadas pelos portadores de cartdes de crédito
e/ou débito e capturados pelo sistema da contratada, no prazo convencionado no presente
instrumento assumindo o risco de crédito nas vendas nesta respectiva modalidade;
10.1.37. Integrar o credenciamento da contratada as unidades do contratante, habilitando-as para
aceitar os cartBes de crédito/débito das bandeiras indicadas no item primeiro deste instrumento e
meios de pagamento através de débito em conta corrente do usuério dos cartdes e a usufruir dos
respectivos produtos;
10.1.38. Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes por
ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas neste processo licitatorio;
10.1.39. Responsabilizar-se pela emissdo, geracdo e transmissao de arquivos eletrbnicos as
transagdes realizadas nas vendas, através da modalidade de recebimento por cartdo de débito e/ou
crédito;
10.1.40. Responsabilizar-se-4 por quaisquer acidentes que venham a serem vitimas 0s seus
empregados ou preposto quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias
Ihes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades;
10.1.41. Responder pelos danos causados a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, quando da execugdo do objeto desta contratacdo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade o fato de 0 CONTRATANTE fiscalizar e acompanhar todo o procedimento;
10.1.42. Informar ao Fiscal, ou ao seu substituto eventual, quando for o caso, a ocorréncia de
qualquer anormalidade, prestando os esclarecimentos julgados necessarios;
10.1.43. Arcar com as despesas decorrentes da ndo-observancia das condi¢des constantes deste
Contrato, bem como de infragfes praticadas por seus funcionérios, ainda que no recinto do
CONTRATANTE;
10.1.44. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obriga¢Ges sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez
gue os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE.

10.2. Constituem-se obrigacdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

10.2.1. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto contratado;

10.2.1. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;

10.2.2. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeices, falhas ou irregularidades
constatadas no fornecimento do objeto contratual, para que sejam adotadas as medidas necessarias;
10.2.3. Prestar as informacGes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;

10.2.4. Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade ocorrida quando da prestacdo dos
Servigos;

10.2.5. Rejeitar, no todo ou em parte, os fornecimentos realizados em desacordo com este contrato;
10.2.6. Notificar, por escrito, a contratada, a disposicdo de aplicacdo de eventuais penalidades,
garantindo o contraditorio e a ampla defesa.

10.2.7. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nos prazos e condicOes estabelecidas
neste contrato;
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10.2.8. O CONTRATANTE deverd manter a via original (via do CONTRATANTE) de cada
comprovante de vendas disposi¢do da Contratada pelo prazo de 18 (dezoito meses), a contar da
data da respectiva emissdo, e enviar a contratada a via original do comprovante de vendas, no prazo
maximo de 10 dias da data de recebimento da respectiva solicitacao;

10.2.9. Designar servidor para fiscalizar a execugéo dos servigos contratados;

10.2.10. Anotar, em registro préprio, as ocorréncias relativas a execucao do contrato, determinando
as providéncias necessarias a corre¢do das falhas ou defeitos observados;

10.2.11. Aplicar a CONTRATADA as sancBes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

10.2.12. Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias que receberdo as instalacBes do servigo contratado, para execucdo dos servicos
referentes ao objeto contratado, ap6s o devido cadastramento dos referidos empregados pela
CONTRATANTE;

10.2.13. A CONTRATANTE devera responsabilizar-se por solucionar, diretamente com o0s
portadores dos cartdes, toda e qualquer controveérsia sobre a qualidade, quantidade, funcionamento,
garantias, defeitos e/ou avarias dos bens objeto das transac@es, inclusive em caso de devolugéo por
desisténcia, em conformidade com a legislacdo em vigor, exonerando a CONTRATADA e 0
emissor de quaisquer responsabilidades legais;

10.2.14. A CONTRATANTE devera arcar com o0s custos e despesas com funcionamento dos
terminais relativos a comunicacéo e energia elétrica;

10.2.15. Permitir que a CONTRATADA promova em suas Unidades a exposi¢do da Bandeira e
promocdes e ofertas dos seus servigos e equipamentos, por meio de adesivos, displays, faixas e
outros materiais promocionais, sempre em comum acordo entre as partes;

10.2.16. Néo aceitar meios de pagamentos de titularidade de terceiros;

10.2.17. Avaliar a qualidade dos servicos, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam
em desacordo com o constante neste instrumento, reservando-se ao direito de suspender o
pagamento da CONTRATADA até que 0s servigos sejam executados em conformidade com o
contratado;

10.2.18. Transmitirao CONTRATADO instrucGes e comunicar alteracfes de prazos e cronogramas
de execucdo, quando for o caso;

10.2.19. Dar imediata ciéncia a seus superiores e ao 6rgao central de controle, acompanhamento e
avaliacgdo financeira de contratos e convénios, dos incidentes e ocorréncias da execugao que possam
acarretar a imposi¢édo de sangdes ou a rescisdo contratual;

10.2.20. Adotar, junto a terceiros, as providéncias necessarias para a regularidade da execugéo do
contrato;

10.2.21. Promover, com a presenca da contratada, a verificacdo da execucao ja realizada, emitindo
a competente habilitacdo para o recebimento de pagamentos;

10.2.22. Esclarecer prontamente as dividas da contratada, solicitando ao setor competente da
Administracdo, se necessario, parecer de especialistas;

10.2.23. Cumprir as diretrizes tracadas pelo 6rgao central de controle, acompanhamento e avaliacdo
financeira de contratos e convénios;

10.2.24. Fiscalizar a obrigagéo da contratada de manter, durante toda a execugéo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacGes assumidas, as condi¢es de habilitagédo e qualificacdo exigidas
na licitacdo, bem como o regular cumprimento das obrigaces trabalhistas e previdenciérias;
10.2.25. Ordenar a imediata retirada, de suas dependéncias, de empregados da contratada, cuja
permanéncia seja inconveniente ou que venha embracar ou dificultar a acdo fiscalizadora, correndo,

SEDE RECIFE | Av. Norte Miguel Arraes de Alencar, 2930, Rosarinho, CEP: 52041-080 | (81) 3194-4900 | gerencia@cro-pe.org.br

DELEGACIA REG. DE CARUARU | Av. Agamenon Magalh3es, 444, 82 andar, sala 330, Mauricio de Nassau, CEP: 55012-290 | (81) 3721-2489|

DELEGACIA REG. DE PETROLINA | Rua Joaquim Nabuco, n2 541, Emp. Trade Center, Sala 1401, Centro, Petrolina-PE | (87) 3862-1164|

DELEGACIA REG. SERRA TALHADA | Rua Dep. Afrdnio Ribeiro de Godoy, 915, sala 03, Nossa Sr2 da Penha, CEP: 56903-390 | (87) 3831-7458|
DELEGACIA REG. DE GARANHUNS | Av. Rui Barbosa, 488, sala 102 Ala Norte — Mezanino 01, Helidpolis, CEP: 55296-300 | (81) 98835-1217|

Paginal2del5



P

por exclusiva conta da contratada, quaisquer Onus decorrentes das leis trabalhistas e
previdenciarias, bem como qualquer outra que tal fato imponha;

10.2.26. A acdo ou omissao, total ou parcial, da fiscalizacdo do contratante, ndo eximira a
contratada de total responsabilidade quanto ao cumprimento das obrigacdes pactuadas entre as
partes na execug¢éo do contrato.

| CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO |

S&o motivos para rescisdo do presente contrato:

11.1 O ndo cumprimento de qualquer clausula ou condig&o prevista neste Contrato e das prescri¢oes legais
pertinentes aos contratos administrativos confere 8 CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, conforme
previsto na Lei n® 14.133/2021;

11.2. Rescisdo por Regulamentacdo do Conselho Federal de Odontologia (CFO): Constituird motivo para
rescisdo unilateral do contrato, por conveniéncia do CONTRATANTE (CRO-PE), a publicacdo ou
regulamentacdo pelo Conselho Federal de Odontologia (CFO) que estabelega ou exija a adocdo de uma
solugdo unificada ou centralizada de servicos de intermediagdo de pagamentos para o Sistema
CFO/Conselhos Regionais. Neste caso:

11.2.1. O CONTRATANTE deveréa notificar a CONTRATADA com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias sobre a intengéo de resciséo.

11.2.2. A resciséo seré processada sem a aplicacdo de multas ou 6nus para ambas as partes, e a
obrigacao de pagamento de taxas, encargos e quaisquer custos relacionados a execucdo contratual
cessa imediatamente na data da efetiva rescisao.

Paragrafo Primeiro (Tratamento das Parcelas Vincendas): Para as transagoes de crédito parcelado
realizadas e aprovadas antes da data efetiva da rescisdo, a CONTRATADA devera manter o
cronograma de repasses e efetuar o crédito das parcelas remanescentes nas respectivas datas de
vencimento, sem aplicacdo de quaisquer taxas de antecipagdo. A antecipagdo de tais valores
somente podera ocorrer se 0 CONTRATANTE formalmente solicitar e aceitar os termos e taxas de
antecipacdao vigentes, conforme Tabela 3 da Clausula Segunda.

Pardgundo Segundo (Devolucdo de Ativos): Na data da efetiva rescisdo contratual, a
CONTRATADA devera proceder a retirada e devolucdo imediata, em perfeito estado de
conservagdo (ressalvado o desgaste normal de uso), dos 5 (cinco) Terminais Moveis cedidos em
comodato ao CRO-PE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis ap6s a notificacdo de rescisdo,
cabendo a CONTRATADA o 6nus e a logistica desta devolugéo.

11.3. A rescisdo podera ser:
I — Unilateralmente, pela CONTRATANTE, nos casos previstos na Lei n® 14.133/2021;
Il — Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo, desde que
haja conveniéncia para 0 CRO-PE;
111 — Judicial, nos termos da legislag&o.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS ‘

Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, fica a CONTRATADA sujeita as seguintes sancdes:

12.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e do Decreto n° 3.555/2000, a
CONTRATADA que, no decorrer do presente procedimento:
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a) Ndo celebrar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da proposta;

b) Deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida para o certame;

¢) Ensejar o retardamento da execuc¢do de seu objeto;

d) N&o mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;

e) Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

f) Comportar-se de modo inidéneo, e

g) Cometer fraude fiscal.

12.2 A CONTRATADA que cometer qualquer das infracBes acima discriminadas ficard impedida de
licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo

da aplicacéo das multas previstas no contrato, e das demais cominagdes civil e penal, além de ser
descredenciada no SICAF.

12.3 Ainda, a CONTRATANTE podera aplicar 8 CONTRATADA, em caso de inadimplemento parcial
ou total das suas obrigacGes, por qualquer uma das hipdteses previstas nos Incisos | ao XII do Art. 155,
da Lei Federal n® 14.133/2021, além das acima elencadas, as penalidades previstas no Art. 156 do citado
diploma legal, quais sejam:

a) Adverténcia escrita, sempre que verificadas pequenas irregularidades, a juizo da fiscaliza¢do, para as
guais a CONTRATADA tenha concorrido.

b) Multas moratéria e/ou compensatdria.

c) Suspenséo temporaria do direito de participar de licitagcdo e impedimento de contratar com 0 CRO-PE,
pelo prazo de até 2 (dois) anos.

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir
0 CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sangdo aplicada.

12.4 As penas de multa ficam assim estabelecidas relativas ao fornecimento de bens e prestagdo de
Servicos:

a) Morato6ria diaria de 0,03% (trés centésimos por cento), sobre o valor do contrato, em caso de atraso na
execucdo do objeto, limitado a 30 (trinta) dias subsequentes. A partir do trigésimo primeiro dia, configura,
nessa hipdtese, inexecucgdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca.
Neste caso, 0 objeto licitatdrio sera adjudicado ao préximo colocado no certame.

b) Compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de inexecugdo total da
obrigacao assumida.

12.5 As sangdes, quando couberem, serdo aplicadas pela autoridade administrativa, mediante instauracao
de processo administrativo prévio em que serdo assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.6 A suspensdo temporéaria de atividade e de impedimento de contratar com a Administracdo serdo
aplicadas mediante procedimento administrativo, assegurada a ampla defesa, sempre que a
CONTRATADA reincidir na préatica de infragdes de maior gravidade a Administrag&o.

12.7 As sangdes supracitadas poderao ser aplicadas a CONTRATADA por periodo de até 2 (dois) anos.
12.8 As penalidades serdo registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS VEDACOES

13.1. E vedado 8 CONTRATADA:
13.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira;
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13.1.2. Interromper a execu¢do contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
13.1.3. Veicular publicidade acerca do objeto a que se refere o presente contrato, salvo com
autorizacdo especifica do CRO-PE.
13.2. E expressamente vedado a CONTRATADA transferir a terceiros as obrigaces por ela assumidas no
Contrato (subcontratar).

‘ CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serédo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n° 14.133/2021 e demais normas federais de licitacdes e contratos administrativos e, subsidiariamente,
segundo as disposicBes contidas no Cédigo de Defesa do Consumidor e nas normas e principios gerais dos
contratos.

| CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO |

As partes, de comum acordo, elegem a Secao Judiciéria do Estado de Pernambuco (Justica Federal),
com expressa rentncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as dividas e questdes
decorrentes da execugdo deste Instrumento.

E por estarem certas e contratadas, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e
forma na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Recife/PE, 07 de novembro de 2025.

PELA CONTRATANTE:
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